
 

 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษา

ทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

1. สรุปผลการวิจัย 

 1.1 วัตถุประสงคการวิจัย 

      1) เพ่ือพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล                   

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

      2) เพ่ือศึกษาการใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล                  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 1.2 สมมติฐานการวิจัย 

      1) นักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” ผานตามเกณฑท่ี

กําหนด รอยละ 80 

      2) นักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

 1.3 การดําเนินการวิจัย 

      การดําเนินการวิจัยมี 2 ระยะ ดังนี้ 

      ระยะแรก พัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล 

มีข้ันตอน ดังนี้ 

        1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากตํารา และงานวิจัยเพ่ือนํามาสรางแพลตฟอรม 

และเครื่องมือการวิจัย 

        2) สอบถามความตองการของนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในชุดวิชา 10152 

ไทยกับสังคมโลก ในภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2563 เปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จาก

จํานวน 1,530 คน (ตามตารางของเครซ่ีและมอรแกน) สอบถามโดยใชแบบสอบถามความตองการ

การเรียนการสอนโดยใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมอยาง

งาย โดยใชชองทางเพจและไลนกลุมชุดวิชาท่ีมหาวิทยาลัยใหนักศึกษาเขามาปรึกษาและแลกเปลี่ยน

ความรูเก่ียวกับการเรียนการสอน และปญหาตางๆ  

       3) รางกรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสาร และผลการศึกษาความตองการของ

นักศึกษา จากนั้นนํารางกรอบแนวคิดใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คน แสดงความคิดเห็นดวยการ
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สัมภาษณผูเชี่ยวชาญเปนรายบุคคลดวยแบบเผชิญหนา แบบสัมภาษณโครงสราง นําผลท่ีไดจากการ

สัมภาษณมาปรับปรุงเปนกรอบแนวคิดท่ีสมบูรณและนํามารางเปนตนแบบข้ันตอนหรือกระบวนการ

การผลิตแพลตฟอรม และตนแบบตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

        4) รางตนแบบข้ันตอนหรือกระบวนการผลิต และตนแบบตัวแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน ตรวจสอบและประเมินคุณภาพรางตนแบบ 

ดวยแบบประเมินคุณภาพท่ีคณะผูวิจัยพัฒนาข้ึน จากนั้นนําผลการประเมินคุณภาพไปปรับปรุงจนเปน

ตนแบบฉบับสมบูรณ และนําไปทดลองใชกับนักศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง 

      ระยะท่ีสอง ศึกษาผลการใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีข้ันตอน ดังนี ้

        1) สรางแพลตฟอรม “STOU Media for all” ตามตนแบบท่ีคณะผูวิจัย

พัฒนาข้ึนในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก จํานวน 15 หนวย 

        2) ดําเนินการใชแพลตฟอรมท่ีคณะผูวิจัยสรางข้ึนกับนักศึกษาท่ีลงทะเบียน

เรียนในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก และยังไมไดศึกษาเอกสารการสอนและทําแบบฝกปฏิบัติ อีก

ท้ังมีความสมัครใจท่ีจะเขารวมโครงการไดกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาจํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชใน

การทดลอง ประกอบดวย (1) แพลตฟอรม “STOU Media for all” ชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคม

โลก มีสวนประกอบ 6 สวน คือ การบริหารจัดการ การจัดการบทเรียน การทดสอบและประเมินผล 

การสรางเครื่องมือสงเสริมการเรียนการสอน การจัดการขอมูล และการจัดการสื่อการเรียนการสอน 

แพลตฟอรมไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก                  (2) 

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนประจําแตละหนวยเปนแบบทดสอบคูขนาน จํานวน 300 ขอ 

ประกอบดวย แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 150 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 150 ขอ 

(หนวยละ 20 ขอ จํานวน 15 หนวย เปนแบบทดสอบกอนเรียน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน 

10 ขอ) แบบทดสอบนํามาจากแบบฝกปฏิบัติในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก ไดผานการ

ตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมการบริหารชุดวิชา และ (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของ

นักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคม

โลก ลักษณะของแบบสอบถามความพึงพอใจเปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดแบบมาตรประมาณ

คา 5 ระดับ ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด และแบบสอบถาม

ลักษณะปลายเปด สําหรับ แบบสอบถามความพึงพอใจมีจํานวน 3 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับ

คุณภาพของแพลตฟอรม ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม       

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจอยูในระดับดี

มาก การวิเคราะหขอมูลสถิติใช ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   3) ปรับปรุงตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” ในชุดวิชา 10152 ไทยกับ

สังคมโลก ตามผลการทดลอง 
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 1.4 สรุปการวิจัย 

      1.4.1 ผลการวิจัยการพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีดังนี้  

           1) ผลความตองการของนักศึกษาตอแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

โดยภาพรวม มีความตองการอยูในระดับดีมากทุกดาน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา นักศึกษามีความ

ตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดเรียงตามลําดับ มีดังนี้ (1) ดานสื่อตองการสื่อแหลง

เรียนรู และระบบสนับสนุนการเรียนบนแพลตฟอรม คือ สื่อสิ่งพิมพดิจิทัลเพ่ิมเติมเพ่ือขยายเนื้อหาท่ี

เขาใจยาก (2) ดานการใชงานและการออกแบบบนแพลตฟอรม คือ ความนาสนใจของเมนูหนาจอ

เครื่องมือการใชงาน สื่อและเนื้อหาสาระบนแพลตฟอรม (3) ดานคุณภาพของแพลตฟอรม คือ 

คุณภาพดานการสื่อสารและมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอนบนแพลตฟอรม  

และ (4) ดานความคาดหวังของนักศึกษาหลังการใชแพลตฟอรม คือ นักศึกษามีความรูความเขาใจ

เนื้อหาดีข้ึน 

                        2) ผลการรางกรอบแนวคิดของข้ันตอนหรือกระบวนการผลิต หรือตัว

แพลตฟอรม ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา รางกรอบแนวคิดมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก และมีความ

เหมาะสมนํารางตนแบบไปใชไดตอไป 

          3) ผลการประเมินคุณภาพรางตนแบบ : ข้ันตอนหรือกระบวนการผลิต

แพลตฟอรมและตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” พบวา มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก  

          4) ผลของตนแบบ : ข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรมและ               

ตัวแพลตฟอรม “STOU Media for all” ประกอบดวย องคประกอบ ข้ันตอน และแบบจําลองของ

การผลิตแพลตฟอรม และตัวแพลตฟอรม 

             (1) องคประกอบของการผลิตแพลตฟอรม 

                 - องคประกอบดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย เนื้อหาของชุดวิชา 

วัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับ การรวบรวมเนื้อหา และสื่อการศึกษาชุดวิชา 

          - องคประกอบดานกระบวนการ ประกอบดวย การออกแบบและรูปแบบ

การนําเสนอ สื่อและกิจกรรมของชุดวิชา ชองทางการปฏิสัมพันธ สวนประกอบและองคประกอบของ

แพลตฟอรม การจัดการเรียนการสอน และการผลิตและตรวจสอบคุณภาพ 

          - องคประกอบดานผลลัพธ ประกอบดวย การทดสอบประสิทธิภาพ 

            (2) ข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

มีจํานวน 9 ข้ัน ดังนี้ 

     ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค รายชื่อหนวย 

แผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา 
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     ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” 

     ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระและสื่อการศึกษาของชุดวิชา 

     ข้ันท่ี 4 ออกแบบและพัฒนารูปแบบของสื่อเพ่ือใชในการนําเสนอเนื้อหา

สาระและกิจกรรมการเรยีนการสอน 

     ข้ันท่ี 5 นําสื่อการศึกษาและกิจกรรมของชุดวิชามาลงไวในแพลตฟอรม 

     ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฎิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน   

     ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนสื่อหลักในการเรียน

การสอน 

     ข้ันท่ี 8 ผลิต และตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

     ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all”  

                 โดยแตละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี ้

     ข้ันท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค รายช่ือหนวย 

แผนการสอนประจําหนวยและตอน และรายละเอียดของเนื้อหา ประกอบดวย 

      1) ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายชุดวิชา เปนการศึกษาเพ่ือจัดกลุม

สื่อการศึกษา และกิจกรรมการเรียนการสอน 

        2) ศึกษาและวิเคราะหวัตถุประสงคของชุดวิชา เปนการศึกษาและ

จําแนกวัตถุประสงคของชุดวิชาเก่ียวของกับสื่อการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

        3) ศึกษาและวิเคราะหรายชื่อหนวย และแผนการสอนแตละหนวยและ

ตอน และรายละเอียดของเนื้อหาเปนการศึกษาและพิจารณารายชื่อหนวย เพ่ือเลือกสื่อการศึกษา 

กิจกรรมการเรียนการสอน และแหลงเรียนรูเพ่ิมเติมใหตรงกับรายชื่อหนวย  

     ข้ันท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” หลังจากเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” การกําหนด

วัตถุประสงคกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม แสดงการกระทําใหเห็น ซ่ึงอาจเปนพฤติกรรมใน

การบรรยาย การเปรียบเทียบ การกระทํา องคประกอบของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแพลตฟอรม 

“STOU Media for all”  ประกอบดวย พฤติกรรม เกณฑ และเง่ือนไข 

      1) เง่ือนไข หมายถึง ผูสอนกําหนดวาพฤติกรรมของผูเรียนจะเกิดข้ึน

เม่ือไร หลังจากศึกษาแพลตฟอรม “STOU Media for all”  

      2) พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกของผูเรียนท่ีแสดงออกดวยการ

เขียนในรูปแบบการบรรยาย เชน อธิบาย สรปุ จําแนก แยกแยะ เปรียบเทียบ ฯลฯ 
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      3) เกณฑหรือมาตรฐาน หมายถึง ตัววัดความรูของผูเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ในรูปขอความ เชน ไดถูกตอง ไดครบถวน หรือในรูปสัดสวน หรืออัตราสวน 

หรือรอยละ 

     ข้ันท่ี 3 รวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และส่ือการศึกษาของชุด

วิชา เปนการรวบรวมเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และสื่อการสอนของชุดวิชา เนื้อหาสาระของชุด

วิชาสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ กลุมท่ี 1 เนื้อหาสาระหลักของชุดวิชา เปนเนื้อหาท่ีนักศึกษา

จําเปนตองรู  กลุมท่ี 2 เนื้อหาสาระรองของชุดวิชาเปนเนื้อหาท่ีเปนความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับชุดวิชานั้น 

สําหรับสื่อการศึกษาของชุดวิชาสามารถแบงเปน 3 กลุม คือ กลุมท่ี 1 สื่อหลัก คือ สื่อท่ีจําเปนตองใน

การจัดการเรียนการสอน นักศึกษาสามารถใชสื่อนี้เพียงสื่อเดียวก็สามารถไดเนื้อหาสาระและความรูท่ี

จําเปนของชุดวิชานั้น กลุมท่ี 2 สื่อประกอบ คือ สื่อการศึกษาท่ีชวยใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหาสาระ

หลักมากยิ่งข้ึน หลังจากศึกษาและเรียนจากสื่อหลัก และกลุมท่ี 3 สื่อเสริม คือ สื่อการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมเติมความรูท่ีนารูเก่ียวกับชุดวิชานั่น จะไมใชสื่อท่ีนําเสนอเนื้อหาหลักของชุดวิชา 

     ข้ันท่ี 4 ออกแบบรูปแบบของการนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรม 

การเรียน เปนข้ันตอนการนําเนื้อหาสาระมานําเสนอผานสื่อการศึกษาตาง ๆ  ท่ีใชในแพลตฟอรม  

โดยจัดรูปแบบของการนําเสนอเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนเปนกลุม ดังนี้ รูปแบบท่ี 1 เนื้อหา

สาระและกิจกรรมการเรียนหลัก คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนท่ีนักศึกษาจําเปนตองเรียน

ตามวัตถุประสงค เพ่ือใหผานการประเมินของชุดวิชา รูปแบบท่ี 2 เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียน

รอง คือ เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนท่ีชวยเพ่ิมเติมความรูท่ีเก่ียวของกับชุดวิชาใหนักศึกษา

เรียน ซ่ึงไมเก่ียวกับเนื้อหาหลักโดยตรง 

     ข้ันท่ี 5 จัดทําส่ือการศึกษาและกิจกรรมการเรียนของชุดวิชามาลงไวใน

แพลตฟอรม หลังจากรวบรวมและออกแบบการนําเสนอเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และนําเสนอ

ผานสื่อการศึกษาตาง ๆแลว ก็นําสื่อการศึกษาจากข้ันท่ี 3 และข้ันท่ี 4 มาลงไวในแพลตฟอรม  

โดยอาจจะพัฒนากิจกรรมเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวกับเนื้อหาสาระของชุดวิชานั้น เพ่ือชวยใหนักศึกษาได

ทบทวนองคความรูหลังจากเรียนจากสื่อการศึกษา ซ่ึงกิจกรรมการเรียนอาจทํากอนศึกษา

สื่อการศึกษา กิจกรรมขณะท่ีกําลังศึกษาสื่อการศึกษา และกิจกรรมหลังจากศึกษาสื่อการศึกษา 

กิจกรรมเหลานี้ผูสอนสามารถสราง และออกแบบไดดวยตนเองในแพลตฟอรม 

     ข้ันท่ี 6 ออกแบบชองทางการมีปฎิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับผูเรียน  เปนการออกแบบชองทางการติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับ

ผูเรียน โดยชองทางการสื่อสาร จะแบงได 2 ประเภท คือ  

            ประเภทท่ี 1 โตตอบแบบทันที หรือการมีปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา 

ชองทางการสื่อสารประเภทนี้ผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับผูเรียนสามารถพูด คุย แลกเปลี่ยน
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ความรูกันไดทันทีในรูปแบบการประชุมออนไลนซ่ึงเห็นภาพและเสียง หรือในรูปแบบตัวอักษรโดย

พิมพโตตอบกันทันทีในชองทาง Live Chat ของแพลตฟอรม  

            ประเภทท่ี 2 โตตอบแบบไมทันที หรือการมีปฎิสัมพันธแบบไมประสาน

เวลา ชองทางการสื่อสารประเภทนี้จะเปดโอกาสใหผูเรียนและผูสอนสามารถกลับมาตอบหรือให

ขอมูลแก  ผูถามโดยไมจําเปนตองรอตอบคําถามในทันที เชน กระดานสนทนา กระดานประกาศขาว 

เปนตน ผูสอนสามารถท่ีจะออกแบบ และสรางชองทางการสื่อสารไดภายในแพลตฟอรม เพ่ือให

เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนและเนื้อหาชุดวิชาไดดวย 

     ข้ันท่ี 7 จัดการเรียนการสอนโดยยึดแพลตฟอรมเปนส่ือหลักในการเรียน

การสอน เปนข้ันตอนกําหนดวิธีการเรียนผานแพลตฟอรม ระยะเวลาการเรียนในแตละชวง และ

รูปแบบการประเมิน โดยกําหนดเปนแนวทางการเรียนรู (Student Journey) ของนักศึกษา ดังนี้  

               7.1 ศึกษาแนวทางการเรียนรู เพ่ือใหนักศึกษาปฏิบัติตัวในการเรียนได

ถูกตอง โดยแนวทางการเรียนจะกําหนดระยะเวลาท่ีเรียน กิจกรรมท่ีตองทําในแตละชวง เนื้อหาสาระ

และขอมูลท่ีตองศึกษา และการประเมินในแตละชวง 

               7.2 ศึกษาการปฐมนิเทศของชุดวิชา เ พ่ือใหนักศึกษาทราบถึง

รายละเอียดชุดวิชา วิธีการปฎิบัติตนเองในการเรียน เนื้อหาสาระของชุดวิชา วัตถุประสงค และ

ผลลัพธท่ีนักศึกษาตองไดรับหลังจากศึกษาชุดวิชาจบแลว 

             7.3 ทําแบบทดสอบกอนเรียนของแตละหนวย เพ่ือใหนักศึกษาทราบ

ถึงความรูด้ังเดิมของนักศึกษาท่ีมีตอชุดวิชา และเปนตัวขอมูลท่ีใชเปรียบเทียบกับแบบประเมินหลัง

เรียนเพ่ือใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

   7.4 ศึกษาเนื้อหาจากส่ือการสอนของชุดวิชาในแตหนวย ข้ันนี้จะเปน

การเขาสูสาระของเรื่องท่ีเรียน โดยนักศึกษาจะศึกษาจากสื่อการศึกษาท่ีจัดให เชน เอกสารชุดวิชา

ดิจิทัล วิดีโอการบรรยายเนื้อหาในแตละหนวย ไฟลเสียงดิจิทัลสรุปเนื้อหาในแตละหนวย เปนตน 

              7.5 ทํากิจกรรมระหวางเรียน และปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 

ผูเรียนกับผูเรียน ข้ันนี้เปนการทบทวนเนื้อหาสาระหลังจากการศึกษาเนื้อหาสาระจากข้ันท่ี 4 เพ่ือให

ผูเรียนตกผลึกทางความรูท่ีไดเรียน โดยกิจกรรมอาจกําหนดได 3 ชวง คือ  

       1) กิจกรรมกอนเรียน เพ่ือใหผูเรียนทราบเนื้อหาสาระท่ีตองรูคราวๆ 

กอนนําเสนอเนื้อหา  

   2) กิจกรรมระหวางเรียน เพ่ือใหผูเรียนทบทวนเนื้อหาท่ีเรียนในชวงท่ี

ผานมา 

   3) กิจกรรมหลังเรียน เปนการทบทวนเนื้อหาสาระท้ังหมดของเรื่องท่ี

ศึกษา เพ่ือชวยใหนักศึกษาไดทบทวนและเขาใจบทเรียนหรือเรื่องท่ีเรียนไดดียิ่งข้ึน 
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     กิจกรรมระหวางเรียนควรกําหนดหรือพัฒนาจากวัตถุประสงคการเรียน 

เพ่ือใหนักศึกษาไดรับผลลัพธทางการเรียนตรงกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

   7.6 ทําแบบทดสอบหลังเรียนของแตละหนวย เปนการประเมินความรู

ท่ีเรียนเพ่ือใหทราบวาการจัดการเรียนการสอนในข้ันท่ีผานมาประสบความสําเร็จหรือไม นอกจากนี้         

ยังสามารถนํามาเทียบกับผลการประเมินกอนเรียนของแตละหนวย เพ่ือเปนแนวทางการประเมิน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   7.7 ประเมินการจัดการเรียนการสอนของชุดวิชา เปนการประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนผานทางแพลตฟอรม โดยประเมินจากความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอนของนักศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยแพลตฟอรม ความคิดเห็นตอ

สื่อการศึกษา เปนตน 

   ข้ันท่ี 8 ผลิต และตรวจสอบคุณภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” 

จากนั้นตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ หรือผูทรงคุณวุฒิ แลวนํามาปรับปรุงจนไดแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ท่ีสมบูรณ (การผลิตแพลตฟอรมมีสวนประกอบ 6 สวน จะกลาวไวท่ีตนแบบ 

: ตัวแพลตฟอรม) 

      ข้ันท่ี 9 ทดสอบประสิทธิภาพแพลตฟอรม “STOU Media for all” เนน

การนําเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และสื่อทุกประเภทมารวมกัน เปนการประเมินคุณภาพของ

แพลตฟอรม “STOU Media for all” โดยการนําไปทดลองใชเบื้องตน และทดลองใชจริง กอน

นําไปใชเปนสื่อหลักในการศึกษาทางไกลในชุดการสอนทางไกล การดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพ

แพลตฟอรม “STOU Media for all” 
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    (3) แบบจําลองข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.0 

ศึกษาและวิเคราะห 

- คําอธิบายชุดวิชา 

- วัตถุประสงค 

- รายช่ือหนวย 

- แผนการสอน 

- รายละเอียดเน้ือหา 

 

4.0 

ออกแบบและพัฒนา

รูปแบบของสื่อ 

 

7.0 

จัดการเรียนการสอน

โดยยดึแพลตฟอรม

เปนสื่อหลักใน 

การเรยีนการสอน 

 

2.0 

กําหนดวัตถุประสงค 

ท่ีผูเรียนไดรับ 

 

5.0 

นําสื่อการศึกษาและ

กิจกรรมของชุดวิชามา

ลงไวในแพลตฟอรม 

 

8.0 

ผลิต และตรวจสอบ

คุณภาพแพลตฟอรม 

“STOU Media for 

all” 

 

3.0 

รวบรวมเน้ือหาสาระ

และสื่อการศึกษาของ

ชุดวิชา 

 

6.0 

ออกแบบชองทางการมี

ปฏิสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับผูเรยีน และ

ผูเรยีนกับผูเรียน 

 

 

 

9.0 
ทดสอบประสิทธิภาพ

แพลตฟอรม  
“STOU Media for all” 

นําไปใช 
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    (4) สวนประกอบหรือองคประกอบของแพลตฟอรม “STOU Media for 

all” สวนประกอบของแพลตฟอรม ประกอบดวย 6 สวน ดังนี้ (1) การบริหารจัดการผูใชงาน (2) การ

จัดการบทเรียน (3) การทดสอบและประเมินผล (4) การสรางเครื่องมือสื่อเสริมการเรียนการสอน     

(5) การจัดการขอมูล และ (6) การจัดการสื่อการเรียนการสอน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

     สวนท่ี 1 การบริหารจัดการผูใขงาน (User Management) สามารถ

แบงกลุมผูใชงานแบงเปน 3 ระดับ คือ ผูเรียน ผูสอน และผูดูแลระบบ โดยสามารถเขาสูระบบจากท่ี

ไหน เวลาใดก็ได โดยผานเครือขายอินเทอรเน็ต แตอาจมีการกําหนดบทบาทและหนาท่ีท่ีตางกัน เชน 

ผูดูแลระบบจะสามารถเขาถึงทุกสวนในตัวแพลตฟอรม ขณะท่ีผูสอนจะสามารถเขาถึงไดเฉพาะใน

สวนของเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน และขอมูลท่ีเก่ียวของกับการวิเคราะหผูเรียน และบทบาท

ของผูเรียนมีหนาท่ีศึกษาเนื้อหาสาระและทํากิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนโดยไมสามารถรู

ขอมูลการเรียนการสอนหรือเขียนเนื้อหาสาระได  

               สวนท่ี 2 การจัดการบทเรียน (Lesson Management) ประกอบดวย 

เครื่องมือในการชวยสรางบทเรียนและเนื้อหาสาระ การจัดการบทเรียนสามารถใชงานไดกับบทเรียน

ในรูปแบบเนื้อหาเปนหลัก (Text – based) และบทเรียนในรูปแบบสื่อประสมท่ีหลากหลาย 

(Multimedia)  

              สวนท่ี 3 การทดสอบและประเมินผล (Exam and Appraisal System) 

มีระบบคลังขอสอบ ในรูปการสุมขอสอบ สามารถจับเวลาการทําขอสอบ และการตรวจขอสอบ

อัตโนมัติ พรอมเฉลย รายงานสถิติคะแนน ความกาวหนาทางการเรียน และสถิติการเขาเรียนของ

ผูเรียน  

     สวนท่ี 4 การสรางเครื่องมือสงเสริมการเรียนการสอน (Tools for 

Support Instructional) ประกอบดวย เครื่องมือตางๆ ท่ีใชสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน และ

ผูเรียนกับ ผูเรียน ไดแก กิจกรรมการเรียนการสอน กระดานสนทนา (Web board) หองประชุม

ออนไลน (Conference online) และหองสนทนา (Chatroom) โดยสามารถเก็บบันทึกประวัติของ

ขอมูลเหลานี้ไดและนํามาใชประโยชนไดโดยการยอนกลับมาดู หรือเก็บเขาคลัง เพ่ือเปนแหลงความรู  

     สวนท่ี 5 การจัดการขอมูล (Data Management System) ประกอบดวย 

การจัดการเนื้อหาสาระและความรู ขอมูลผูสอนและผูเรียน ขอมูลผูใชและผูเยี่ยมชม หรือกิจกรรม

ตางๆ ท่ีเกิดข้ึนบนแพลตฟอรมสําหรับกิจกรรมตาง ๆ นั้นเพ่ือนําขอมูลเหลานัน้มาศึกษา หรือวิเคราะห

ขอมูล  

     สวนท่ี  6 การจัดการส่ือการเรียนการสอน (Instructional Media 

Management) เปนการจัดการเนื้อหาสาระ กิจกรรมและออกแบบกลุมสื่อใหเขากับตามเนื้อหาสาระ

และกิจกรรมการเรียน โดยสื่อประกอบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีจะ
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บรรจุในแพลตฟอรมมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ดังนี้ สื่อรายการโทรทัศนรูปแบบสารคดี สื่อวิดีโอรายการ

สอนเสริมเพ่ือเตรียมตัวกอนสอบ สื่อเสียงดิจิทัลในรูปแบบรายการวิทยุ หรือ Podcast สื่อสิ่งพิมพ

ดิจิทัลรูปแบบตางๆ สื่อปฏิสัมพันธแบบออนไลนระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียนแบบ

ประสานเวลา สื่อเทคโนโลยีเสมือนจริง และสื่อจากแหลงการเรียนรูเพ่ิมเติมจากแหลงตางๆ 

       1.4.2 ผลการทดลองใชแพลตฟอรม “STOU Media for all” พบวา (1) นักศึกษา 

ท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม มีความกาวหนาทางการเรียนหลังเรียนผานตามเกณฑท่ีกําหนดไว รอยละ 80 

และ (2) นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนดวยแพลตฟอรมอยูในระดับมากท่ีสุด มีดังนี้   

(1) ดานคุณภาพของแพลตฟอรม คือ ชั้นหนังสือ e-book นาสนใจใหนักศึกษาเขาไปเลือกเรียน และ 

(2) ดานผลท่ีไดรับจากแพลตฟอรม คือ ชองทางการปฏิสัมพันธมีหลากหลายเขาใจงาย ทําใหนักศึกษา

มีเพ่ือน มีอาจารยผูสอนใหความชวยเหลือ และมีกําลังใจไมท้ิงการเรียน 

 

2. อภิปรายผล 

 2.1 จุดเดนของแพลตฟอรม “STOU Media for all” เม่ือเปรียบเทียบกับ e-Learning 

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

  1) สามารถติดตั้งในรูปแบบแอพพลิเคชั่นไดในมือถือและแทปเล็ต โดยไมตองผาน

แอพพลิเคชั่นของ Moodle และไมจําเปนตองใช ID ของ Google Store หรือ Apple Store ในการ

ติดตั้ง ซ่ึง e-Learning ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในการติดตั้งแอพพลิเคชั่นของ Moodle 

ตองใช ID Play Store ระบบ Android หรือ ID Apple Store ในระบบ iOS ซ่ึงนักศึกษาบางทาน 

ไมมีทําใหไมสามารถติดตั้งได   

  2) แอปพลิเคชัน “STOU Media for all” สามารถ Update อัตโนมัติไดทันที  

ไมตองผาน Google Storeหรือ Apple Store ตางจากแอพพลิเคชั่นของ Moodle ท่ีมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชใชงานอยู 

  3) ตัว Moodle ในแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีสวนเสริมท่ีเปนจุดเดน

แตกตางจาก e-Learning ของเดิม ดังนี้ (1) ผูใชงานสามารถรับขอมูลกิจกรรมจากผูสอนหรือผูดูแล

ระบบผานทางอีเมลของตัวเองท่ีสมัครไวไดโดยตรง โดยผูสอนหรือผูดูแลระบบสามารถสงขาวสารได

โดยตรงจากในแพลตฟอรม (2) แพลตฟอรมสามารถออกใบรับรองดิจิทัลใหกับผูเขาเรียนหรือรวม

หลักสูตรโดยอัตโนมัติเม่ือบรรลุตามเง่ือนไขท่ีผูสอนกําหนด/ตั้งคาไว (3) สามารถปรับ Interface ใน

ระบบการจัดการเรียนการสอน เลือกจัดการบทเรียนไดตามรายสัปดาห รายหนวย ตามประเด็นท่ี

ผูสอนข้ึนหัวขอ ตามสื่อการสอน หรือเลือกรูปแบบการแสดงผลแบบฟดขาว การแสดงผลแบบบล็อก 

หรือการแสดงผลแบบฟอรั่ม (4) สามารถแจงเตือนทางอีเมลสําหรับการจัดการบทเรียนและกิจกรรม

ในปฏิทิน Moodle โดยอัตโนมัติเม่ือถึงเวลาท่ีกําหนด การชวยเตือนผูสอนและผูเรียนเพ่ือกอนถึง



93 

 

เหตุการณและกิจกรรมท่ีกําหนดไวกอนถึงเวลาจริง (5) สามารถสรางเนื้อหาผานคลิปวิดีโอแบบมี

ปฏิสัมพันธภายในแพลตฟอรม เพ่ือสรางบทเรียนและกิจกรรมการเรียนในขณะศึกษาผานคลิปวิดีโอ

โดยมีคําถามข้ึนเปนชวง ๆ ขณะผูเรียนรับชม (6) ผูสอนสามารถไลฟสดสอนออนไลนผานทาง

แพลตฟอรมไดทันที เพ่ือปองกันความสับสนในการใชงานหลายชองทางของนักศึกษา และสามารถ

บันทึกขอมูลไวใหนักศึกษารับชมภายหลัง (7) สามารถใชสําหรับการทดสอบโดยไมตองมีคนคุม มีการ

จับภาพของผูทดสอบผานเว็บแคมเพ่ือระบุวาผูสอบกําลังพยายามทําแบบทดสอบ Moodle โดยสุจริต 

โดยจะจับภาพโดยอัตโนมัติทุก ๆ 30 วินาที หรือตามเวลาท่ีกําหนดและจัดเก็บเปนภาพ PNG ลงใน

ฐานขอมูล นอกจากนี้เม่ือผูเรียนเขาทําแบบประเมินหรือแบบฝกหัดในแพลตฟอรม ผูเรียนจะไม

สามารถออกจากหนาท่ีทําแบบประเมินหรือแบบฝกหัดได นอกจากกดสงแบบประเมินหรือ

แบบทดสอบแลวเทานั้น Moodle (8) ผูเรียนสามารถสรางคําถามของตนเองใน Moodle ผูสอนและ

ผูเรียนสามารถคัดเลือกคําถามเหลานี้เพ่ือมาใชเปนแบบทดสอบและสามารถใหคะแนนและแสดง

ความคิดเห็นคําถามในขณะท่ีทําแบบทดสอบได โดยคํานวณการมีสวนรวมของนักเรียนแตละคนและ

ความกาวหนาในการเรียนรูและเปรียบเทียบกับกลุมผูเรียน คําถามท่ีสรางข้ึนจะกลายเปนสวนหนึ่ง

ของคลังคําถาม Moodle และสามารถนํามาใชซํ้าในแบบทดสอบอ่ืน ๆ ของ Moodle ได (9) ผูสอน

สามารถโตตอบหรือใหเหตุผลในคําตอบท่ีผูเรียนเลือกคําตอบแลวโดยอัตโนมัติเม่ือผูเรียนสงสัยหรือ

ตองการเหตุผลในคําตอบวาทําไมตองตอบแบบนี ้(10) ตัวแพลตฟอรมมีเกมมิฟเคชั่น เพ่ือดึงดูดผูเรียน

โดยใหผูเรียนเลื่อนระดับเม่ือสําเร็จการเรียนแตละหนวย โดยจะไดรับตราหรือไอคอนท่ีผูสอนกําหนด 

นอกจากนี้สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนในรูปแบบเกมใชคําถามแบบทดสอบและคําศัพทเพ่ือ

สรางเกมสามารถปฏิสัมพันธกับผูเรียนท่ีหลากหลาย และ (11) มีระบบประชุมออนไลนผานทาง 

Moodle โดยตรง เพ่ือใหผูเรียนไมตองเปดหรือลอกอินหลายโปรแกรม สามารถบันทึกหนาจอ  

แชรสไลดได และไมตองติดตั้งแอพพลิเคชั่น หรือสมัครไอดีเพ่ิมเติม เพ่ือความสะดวกตอผูสอนและ

ผูเรียนใหดําเนินการจัดการเรียนการสอน  

 2.2 แพลตฟอรม “STOU Media for all” สอดคลองตามแผนปฏิรูป มสธ. ป 2561 

โดยอยูในรูปแบบแอพพลิเคชั่นสามารถใชไดทุกอุปกรณมีจุดมุงเนนเพ่ือใหผูเรียนสามารถเขาถึงการ

เรียนไดทุกท่ีทุกเวลา ใหผูเรียนรูสึกอิสระในการเรียนดวยการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยเฉพาะ

การเรียนการสอนระบบออนไลนผาน Smart Devices ท่ีนิยมมากในปจจุบัน เพ่ือใหผูเรียนสามารถ

เขาถึงการเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา มีอิสระในการเรียน และยกระดับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชให

เปนมหาวิทยาลัยดิจิทัลชั้นนําของอาเซียน 
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  2.3 นักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีความกาวหนาหลัง

เรียนผานตามเกณฑ ท่ีกําหนดไวรอยละ 80 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้ เปนเพราะ  

ตัวแพลตฟอรมท่ีออกแบบใหนักศึกษาเรียนในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลกมีคุณภาพและมี

ประโยชนตอนักศึกษาในดานคุณภาพ มีดังนี้ 

       (1) การกระตุนใหนักศึกษาตองการจะศึกษาเนื้อหาสาระก็คือ แผงชั้นเรียน e-book 

นาสนใจใหนักศึกษาเลือกเรียน เปนจุดเริ่มตนท่ีสําคัญ นักศึกษาพึงพอใจตอชั้นหนังสือ e-book อยูใน

ระดับมากท่ีสุดวาในสวนประกอบแพลตฟอรมในสวนอ่ืนๆ ซ่ึงในประเด็นนี้ตรงกับผูทรงคุณวุฒิซ่ึง

ประเมินคุณภาพรางแพลตฟอรมให การจัดการบทเรียนโดยเฉพาะแผงหนังสือ e-book ชุดวิชาอยูใน

ระดับดีมากเชนกัน นอกจากนี้ตรงกับหลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรูของกานเย 

Gagné' (Gagne' and Biggs, 1974, pp.121-136) ไดกลาววา ในการจัดระบบการเรียนการสอนให

สอดคลองกับกระบวนการเรียนรูนั้น ข้ันท่ี 1 ตองสรางความสนใจใหเกิดข้ึนกับผูเรียนสนใจในบทเรียน 

กระตุนใหผูเรียนตื่นตัว และมีความสนใจท่ีจะเรียนรู 

  (2) สื่อและแหลงการเรียนรู (การสอนเสริม) มีความชัดเจนท้ังภาพและเสียง เปน

สวนประกอบของแพลตฟอรมท่ีตองมีการจัดสื่อและแหลงการเรียนรูเขากับเนื้อหาสาระ และท่ีสําคัญ

ตองมีความชัดเจนทางเทคนิค คือ ภาพและเสียง นักศึกษาหรือผูเรียนจะเกิดการเรียนรูท่ีรวดเร็ว และ

ชวยเขาใจเนื้อหาจากการสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม มีความเห็น

เหมือนกันอยูในระดับมากท่ีสุด และมีคาเฉลี่ยสูงสุดวาสื่อและแหลงเรียนรูในแพลตฟอรม มีความ

ชัดเจนท้ังภาพและเสียง ในประเด็นนี้สอดคลองกับผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพแพลตฟอรมดานสื่อ

ภาพและเสียงวามีความชัดเจนอยูในระดับดีมาก ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดกวาสวนประกอบอ่ืนๆ  

  นอกจากนี้คุณภาพของสวนประกอบของแพลตฟอรม นักศึกษามีความพึงพอใจอยู

ในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานการประเมิน ซ่ึงเปนสวนประกอบการทดสอบและประเมินผล 

โดยเฉพาะการรายงานการประเมินแตละหนวยและภาพรวมไดครบสมบูรณ ในประเด็นนี้ตรงกับ

ทฤษฎีการเรียนรูการวางเง่ือนไขของพาฟลอฟ Pavlov (Hergenhaln, 1993; pp.160 – 196)  

สวนหนึ่งของทฤษฎีไดอธิบายวา พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษยท่ีเกิดจากสิ่งเราท่ีเชื่อมโยงกับสิ่ง

เราตามธรรมชาติจะลดลงเรื่อย และหยุดลงในท่ีสุด หากไมไดรับการตอบสนองตามธรรมชาติ ดังนั้น

สวนประกอบของแพลตฟอรมในสวนท่ีเปนการทดสอบและประเมินผลจึงมีสวนชวยทําใหนักศึกษามี

ความกาวหนาทางการเรียนผานเกณฑรอยละ 80 ทุกคน 

  ขอคนพบท่ียืนยันความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม 

“STOU Media of all” อีกประการหนึ่ง คือ ชองทางการปฏิสัมพันธของแพลตฟอรมมีหลากหลาย 

ทําใหนักศึกษามีเพ่ือนและมีอาจารยผูสอนใหความชวยเหลือและมีกําลังใจไมท้ิงการเรียน ในประเด็น

นี้นักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุดท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานผลท่ีไดรับจากการใช
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แพลตฟอรม ซ่ึงสอดคลองกับคุณภาพของแพลตฟอรมซ่ึงผูทรงคุณวุฒิประเมินในเรื่องนี้อยูในระดับดี

มาก จะเห็นไดวาการท่ีนักศึกษาไดมีโอกาสพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีสวนสําคัญทําใหนักศึกษา

มีความตองการในการเรียนมากข้ึน ในดานจิตใจสงผลใหนักศึกษาทําคะแนนหลังเรียนสูงกวากอน

เรียนผานตามเกณฑท่ีกําหนดไวรอยละ 80  

 2.4 นักศึกษาท่ีเรียนดวยแพลตฟอรม “STOU Media for all” มีความพึงพอใจอยู

ในระดับมากท่ีสุด เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงพบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาอยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ังดานคุณภาพของแพลตฟอรม และดานผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยแพลตฟอรม เม่ือพิจารณา

เปนรายขอของความพึงพอใจของนักศึกษาอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด ท้ังนี้แสดงใหเห็นวา 

สวนประกอบหรือองคประกอบของแพลตฟอรมท้ัง 6 องคประกอบ ไดแก การบริหารจัดการผูใชงาน 

การจัดบทเรียน การทดสอบและประเมินผล การสรางเครื่องมือสื่อเสริมการเรียนการสอน การจัดการ

ขอมูล การจัดการสื่อการเรียนการสอน มีลักษณะสัมพันธกัน เชื่อมโยง ทําใหสื่อท่ีนํามาใหนักศึกษา

ศึกษา ไดแก สื่อสิ่งพิมพ สื่อภาพ และสื่อเสียง มีการจัดระบบการนําเสนอในการผลิต และการใชสื่อท่ี

บูรณาการกันไดเหมาะสม จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหนักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนดวย

แพลตฟอรมอยูในระดับมากท่ีสุด 
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3. ขอเสนอแนะ 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 การพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” สําหรับการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช มีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชดังนี ้

  3.1.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยท่ีไดจากการออกแบบและผลิตแพลตฟอรม 

“STOU Media for all” ใหเหมาะสมกับชุดวิชาในระดับปริญญาตรี 

   1) การวิเคราะหและกําหนดเนื้อหาเพ่ือกําหนดเครื่องมือและสวนเสริมท่ีตองใช

ใหเหมาะกับรายวิชานั้นๆ การวิเคราะหและกําหนดเนื้อหาควรจัดเปนกลุมๆ โดยมี 3 กลุม คือ กลุมท่ี 

1 เปนกลุมท่ีเปนความรูพ้ืนฐาน เครื่องมือและสวนเสริมในแพลตฟอรมจะมุงเนนในการนําเสนอสื่อ

สิ่งพิมพ เชน ชั้นหนังสือ หรือบล็อกนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบตางๆ กลุมท่ี 2 เปนกลุมท่ีใหหลักการ 

แนวคิด และทฤษฎี เครื่องมือและสวนเสริมในแพลตฟอรมจะมุงเนนกิจกรรมการวิเคราะห เชน  

การสรางบทเรียนในรูปแบบวิดีโอบรรยายแบบปฎิสัมพันธเพ่ือดึงดูดใหผูเรียนใหความสนใจกับ

หลักการ แนวคิด และทฤษฎี และควรมีตัวอยางประกอบในรูปแบบสื่อตางๆ และกลุมท่ี 3 เปนกลุม

ประยุกตความรูไปใชหรือนําความรูไปใชประโยชน เครื่องมือและสวนเสริมในแพลตฟอรมจะมุงเนน

การมีปฎิสัพันธกันระหวางผูเรียนกับผูเรียน หรือผูสอนกับผูเรียน โดยอาจสรางสถานการณรูปแบบ

วิดีโอใหผูเรียนไดรับชม จากนั่นตั้งโจทยคําถามใหผูเรียนนําความรูจากกลุมท่ี 1 และ 2 มาประยุกตใน

การตอบคําถามผานทางเครื่องมือตางๆ เชน กระดานฟอรั่ม การเขียนบท Journal Plugin เปนตน 

   2) การออกแบบ พัฒนา และผลิตสื่อเพ่ือใชในการนําเสนอเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมการเรียนการสอน ควรคํานึงถึงการนํามาเผยแพรบนแพลตฟอรม หรือในระบบการจัดการ

เรียนการสอน Moodle โดยมีการจัดเก็บสื่อท่ีถูกการออกแบบ พัฒนา และผลิตข้ึนในรูปของไฟลท่ีใช

นามสกุลท่ัวไป เชน mp4 pdf word เปนตน และควรนําเก็บในระบบ Cloud ของมหาวิทยาลัย

เพ่ือใหผูใชงานสามารถดึงสื่อเหลานั่นมาใชไดโดยงาน ไมควรจะเก็บสื่อท่ีถูกการออกแบบ พัฒนา และ

ผลิตข้ึนในรปูแบบแอนาล็อกเพียงอยางเดียว เพราะจะไมสามารถนํามาใชประโยชนในอนาคตได สื่อท่ี

ถูกจัดเก็บในรูปแบบเกา เชน วิดีโอเทป เทปเสียง แผนเสียง ซีดี ดีวีดี หรือไฟลนามสกุลแฟรชท่ีไม

สามารถใชงานกับโปรแกรมในยุคปจจุบันไดแลว ควรหาทางเปลี่ยนรูปแบบการจัดเก็บไวในระบบ 

Cloud ของมหาวิทยาลัย 

   3) การจดัการเรียนการสอนในปจจุบันไมควรแบงหรือแยกชองทางการเขาถึงสื่อ

หลักและสื่อเสริม เพราะสรางความยุงยากในการเขาถึงใหกับนักศึกษา จะรับชมรายการประกอบ

การศึกษาบางรายการตองเขา YouTube บางรายการตองเขาชมใน e-learning หรือบางทีไมมีใน

ระบบออนไลน ตองหาดาวเทียมเพ่ือมาเปดรับชม ซ่ึงยุงยาก วุนวาย และเพ่ิมภาระใหนักศึกษา  
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ควรรวมสื่อหลักและสื่อเสริมทุกสื่อเขาไวในแพลตฟอรมเดียว เม่ือนักศึกษาเขาในแพลตฟอรมสามารถ

เขาถึงทุกสื่อและทุกขอมูลท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนในชุดวิชานั้นๆ 

   4) ในดานการผลิต และตรวจสอบคุณภาพของชุดวิชาบนแพลตฟอรม 

จําเปนตองอาศัยการรวมมือสําคัญ 2 ภาคสวน คือ คณะกรรมการบริหารชุดวิชาใหความรวมมือกับ 

สํานักเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือปรับสื่อ เนื้อหาสาระ และกิจกรรมการเรียนการสอนใหเอ้ืออํานวย

ความสะดวกใหกับผูเรียนท่ีเขามาศึกษาในแพลตฟอรมใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 

  3.1.2 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยท่ีไดจากการทดลองใชแพลตฟอรม “STOU 

Media for all” 

   1) การนําแพลตฟอรมไปใชงานกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมธิราช ควรมุงเนนความสะดวกและงายตอการติดตั้งและการเขาถึง และการใชงาน

แพลตฟอรมบนอุปกรณท่ีทรัพยากรท่ีมีจํากัด มากกวาความสวยงาม เพราะนักศึกษาบางสวนมี

ทรัพยากรจํากัดในการใชแพลตฟอรม ดังเชน ในดานการติดต้ังแอพพลิเคชั่น นักศึกษาบางสวนท่ีเขา

รวมโครงการไมสามารถติดตั้งได เนื่องจากไมมีไอดีของ Google Store หรือ Apple Store เพ่ือติดตั้ง

แอพพลิเคชั่น ผูวิจัยจึงทําการแกไขโดยไมตองติดตั้งผาน Store เพ่ือลดภาระและข้ันตอนในการใชงาน 

นอกจากนี้นักศึกษาสวนใหญท่ีเขารวมโครงการมีสัญญาณอินเตอรเน็ตท่ีไมเสถียรนัก การตกแตง

แพลตฟอรมใหมีความสวยงามดวยกราฟกท่ีเยอะเกิน จะสงผลตอการเชื่อมตอระหวางผูเรียนกับตัว

แพลตฟอรม และสื่อการเรียนการสอนท่ีมีขนาดใหญ ความคมชัดระดับสูงหรือยาวจนเกินไปก็มีผลตอ

การเชื่อมตอและการเขาถึงของนักศึกษา ดังนั้น แพลตฟอรมและสื่อท่ีอยูในตัวแพลตฟอรมตอง

ออกแบบใหใชทรัพยากรนอยและสะดวกเอ้ืออํานวยในการเรียนเพ่ือไมเปนภาระใหกับนักศึกษาใน

การศึกษาชุดวิชาตางๆ  

   2) แนวทางการศึกษาดวยแพลตฟอรม“STOU Media for all” มีข้ันตอน ดังนี้    

ข้ันท่ี 1 นักศึกษาทําการประเมินตนเองกอนเรียนในแตละหนวยการเรียน ทําลงในแบบบันทึกกิจกรรม 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาแผนการสอนในแตละหนวย ข้ันท่ี 3 ศึกษาเนื้อหาสาระในสื่อการเรียนการสอนและ

แหลงเรียนรูตาง ๆ ภายใน แพลตฟอรม และข้ันท่ี 4 นักศึกษาทําการประเมินตนเองหลังเรียน 

 3.2 ขอเสนอแนะการนําวิจัยครั้งตอไป 

       1) ควรนําแพลตฟอรม “STOU Media for all” ไปใชในการเรียนของนักศึกษาจริง 

และศึกษาผลการใชแพลตฟอรม ในทุกชุดวิชา เพราะจะชวยใหนักศึกษามีทางเลือกในการเขาถึง 

แหลงการเรียนรูมากข้ึน และสะดวกรวดเร็ว 
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       2) ควรมีการวิจัยพัฒนาแพลตฟอรม “STOU Media for all” อยางตอเนื่อง เพราะ

เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ การวิจัยอยางตอเนื่องยังมี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาหาเครื่องมือและสวนเสริมท่ีสามารถเอ้ือใหผูเรียนและผูสอนจัดการเรียน 

การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

       3) แพลตฟอรม ‘STOU Media for all’ ในชุดวิชา 10152 ไทยกับสังคมโลก  

ในสวนท่ีกิจกรรมการเรียน จะดําเนินตามท่ีกําหนดไวในเอกสารการสอนสวนใหญเปนการทํากิจกรรม

แบบเดี่ยว ควรใหมีกิจกรรมท่ีทํางานเปนกลุมจะไดมีการปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกันมากข้ึน และ

สงเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงคการทํางานเปนทีม ซ่ึงเปนการพัฒนาบัณฑิตของ มสธ. ประกอบกับ

ผลการวิจัยครั้งนี้ก็พบวา นักสึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุดท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในเรื่องการได

มีโอกาสปฏิสัมพันธ 


